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Prenez connaissance des plans d’évacuation par étage AVANT qu’un accident ne survienne 

 

 

INCENDIE OU EXPLOSION 
Alarmer les pompiers au 118 (112 depuis un portable) et la Sécurité IHEID au 022.908.59.11     

ou appuyer sur un bouton-poussoir rouge 

Informer: Qui appelle ? Que se passe-t-il ? Où exactement ? Quoi (nature du feu) ?  

Agir : Secourir les personnes – commencer la lutte contre le feu si possible – ne pas utiliser les ascenseurs 

Accueillir : Accueillir ou faire accueillir les secours et les orienter dans le bâtiment.  

 

EVACUATION 
Au signal d’évacuation :  

 Suivre les instructions données 

 Apporter de l’aide à vos voisins si nécessaire 

 Fermer portes et fenêtres 

 Rejoindre la place de rassemblement par la sortie la plus proche 

 

URGENCE MEDICALE 
Alarmer les secours au 144 et la Sécurité IHEID au 022.908.59.11 

Informer: Qui appelle ? Que se passe-t-il ? Où exactement ? Depuis quand ? Combien de personnes ?  

+ autres détails importants (symptômes observés, mesures prises, circonstances aggravantes etc.)  

En attendant les secours : Porter les premiers gestes selon ses connaissances, coordonner la surveillance 

Accueillir : Accueillir ou faire accueillir les secours et les orienter dans le bâtiment 

 
POLICE  117 

Agression, vol, menace, vandalisme en cours ?  

Alerter la Police au 117 et la Sécurité IHEID au 022.908.59.11 

 
ODEUR OU FUITE SUSPECTE 

Fuite ? Odeur suspecte, de gaz ou à caractère toxique ? 

Alerter les pompiers au 118 et la Sécurité IHEID au 022.908.59.11 
  

URGENCE QUE FAIRE ? 
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Evacuation plans found on each floor must be studied BEFORE an incident actually occurs 
 
 

FIRE or EXPLOSION 
Call the Fire Department at 118 (112 from a cell phone) and Graduate Institute Security at 022.908.59.11    

Or push the red fire alarm button. 

Inform: Caller’s name/ Nature of problem/ Exact location/ Measures taken/ Relevant information 

Act : To rescue people/ Start to fight the fire if possible/ Do not use the lifts/ Comply with instructions 

Meet : the emergency services and lead them to the scene 

 

EVACUATION 
When the evacuation signal sounds:  

 Follow instructions 

 Help your neighbors when necessary 

 Close doors and windows 

 Take closest exit and go to assembly point 

 

ACCIDENT/MEDICAL EMERGENCY 
Dial 144 and Graduate Institute Security at 022.908.59.11 

Inform: Caller’s name/ Nature of injuries/ Exact location/ Measures taken/ number of casualties 

While waiting for help : Observe and assess the situation/ ensure your safety/ provide first aid according to 

your skills/ ask witnesses to remain at scene of emergency 

Meet : the emergency services and lead them to the scene 

 
POLICE  117 

Assault, robbery, act of vandalism or threat in progress ?  

Call the Police at 117 and Graduate Institute Security at 022.908.59.11 

 
SUSPICIOUS LEAK OR ODOR 

Suspicious leak, gas or toxic odor ? 

Call the Fire Department at 118 (112 from a cell phone) and Graduate Institute Security at 022.908.59.11 

 

 

URGENCE QUE FAIRE ? 


